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Administration data

Praxis-Drehscheibe vitomed: Bei 4500 Praxen im Einsatz

Das in der Schweiz fihrende Praxisverwaltungssystem (PVS) vitomed umfasst
die ganze Administration bis zum Debitorenwesen. Das Programm wurde lau-
fend weiter entwickelt und dem technischen Fortschritt angepasst. Die aktuelle
Version von vitomed stellt damit eine zeitgemasse, weiterhin fihrende Praxis-
l6sung dar, auch fur die kommenden Jahre. Bei den alteren Versionen kann
jedoch eine Erneuerung von Hard- und Software-Komponenten erforderlich

werden.

Basis aller Software-Module der Vitodata AG

Die Anwenderinnen und Anwender in Einzel- und Gemeinschaftspraxen bewal-
tigen damit die gesamte Administration. Das Basisprogramm umfasst einen
grossen Leistungsumfang. Die weiteren Module der Vitodata AG sind in vitomed
anwenderfreundlich eingebettet.

« Enormer Funktionsumfang

« Zentrale Basis fur alle Module

Leistungserfassung, Fakturierung und Mahnwesen

Die rationelle Abrechnung der arztlichen Leistungen zahlt zu den Starken

der vitomed Losung. Durch Anklicken der erbrachten Leistungspositionen kann
der Arzt oder die Arztin die Konsultation unverziglich selbst bearbeiten.

Die erfassten Leistungspositionen werden bezuglich Korrektheit in Bezug zum
TARMED gepruft. Nach der Leistungserfassung erfolgt die automatisierte
Fakturierung, die Zahlungskontrolle und das Mahnwesen.

« Komplette Debitorenbewirtschaftung

« TARMED validiert



Patientinnen und

Patienten




Administration

(Fortsetzung)

Bild- und Dokumentenverwaltung vitopict
vitopict erlaubt das tUbersichtliche Aufbewahren und rasche Auffinden von

Bildern und Dokumenten der einzelnen Patientinnen und Patienten.

Ablédufe automatisieren

Beim Einscannen von Bildern und Dokumenten ist Ublicherweise erheblich Zeit
dafir aufzuwenden, die erforderlichen Systemeingaben vorzunehmen (Scan-
Format, Ablageort etc.). Bei vitopict konnen zahlreiche «Scanvorlagen» vorde-
finiert werden. Ein Klick auf das Symbol genligt, und das Bild oder Dokument
wird wunschgemass eingescannt.

Suchen und Vergleichen
Mit der Schlusselwortsuche finden Sie tUber alle Patienten hinweg die gesuch-
ten Bilder und Dokumente. So kdnnen Sie mehrere Bilder auswahlen und den

Inhalt vergleichen.

Vorschau und Import
Wenn die Patientin oder der Patient in vitomed aufgerufen wird, zeigt Ihnen
unser Programm sofort die Miniaturansicht der Berichte und Bilder. Auf direkte
Weise importieren Sie viele Arten von Files direkt ins Patienten-Dossier.
Versenden Sie Berichte und Bilder direkt vom Patienten-Dossier aus als Beilage
einer E-Mail. So gestalten Sie lhre Ordnerstruktur zentral und einheitlich - fur
alle Patienten.
» Konsequente Ordnung mit Ablage in der Datenbank
- Rationelle Scanvorlagen
« Ablage von Bildern und Dokumenten im Patienten-Dossier
- Ablage von personlichen Dokumenten des Arztes oder der Arztin

(Vortréage, Fachpublikationen, PowerPoint-Prasentationen)



Ubersichtlichkeit

und Systematik als
Grundlage fur die



Administration data

(Fortsetzung)

Berichtswesen vitoword
Dank vitoword als Dokumenten-Drehscheibe ist das Erarbeiten und Verwalten

von Vorlagen stark vereinfacht und darum sehr effizient moglich.

Ubersicht iiber alle Dokumente eines Patienten

Mit einem Mausklick gewinnen Sie die vollstandige Ubersicht tiber alle Doku-
mente eines Patienten. Die Ordnerstruktur kdnnen Sie selbst bestimmen und
auf lhre eigenen Bedurfnisse anpassen. Per E-Mail eingehende Dokumente
und eingescannte Papierberichte werden direkt im Patienten-Dossier abgelegt.
Die Importfunktion macht es zudem maoglich, dass auch Dateien von SD-Karten
(z.B. Fotokameras) oder anderen Speichermedien in die Dokumentenablage

integriert werden konnen.

Berichte erstellen liber ein einziges Cockpit

Berichte, Formulare, Verordnungen - einfach alles, was in Textform an Dritte
geht — wird von einer einzigen Oberflache aus erstellt und Ubersichtlich
verwaltet. Inhalte aus der Krankengeschichte werden direkt in die Berichte
Ubernommen. So missen Sie Inhalte nicht noch einmal erfassen. Eigene
Vorlagen konnen schnell erarbeitet werden. Erganzend lasst sich die Bildver-
waltung vitopict einsetzen.

« Briefvorlagen und andere Dokumente fir die medizinische Korrespondenz
- Individualisierte Berichtsvorlagen

« Integriertes Adressverzeichnis von Arzten, Spitalern, Krankenkassen

« Arzt-Zeugnisse und Dispens drucken

Schnittstelle Word (Speicherung im Patienten-Dossier)

« Versand als Ausdruck, E-Mail oder Fax



Die elektronische
Agenda fur den
zeitsparend
organisierten



Disposition

Einfache Disposition von Personen, Rdumen und Technologie
Die Agendafihrung am Computer ist so einfach, zeitsparend und Uberzeugend,
dass die Nutzer dieses Instrument nicht mehr missen wollen und eine Ruckkehr
zur Papieragenda ausschliessen.

Schnell, sauber und flexibel

Mit der Agenda werden Personentermine, Raume und Gerate disponiert.
Arzttermine und die Termine fur das MPA-Team sind nebeneinander dargestellt.
Neue Termine tragen Sie schnell und einfach ein. Sofort nach dem Erfassen

sind die Termine nicht nur am Empfang eingetragen, sondern auf allen Arbeits-
stationen sichtbar. Der Status der Termine kann flink verandert und aktualisiert
werden. So weiss die nachgelagerte Stelle zum Beispiel, dass bereits weitere
Patientinnen oder Patienten eingetroffen sind. Termine lassen sich einfach

mit der Maus verschieben. Das Erstellen von Terminserien oder den Ausdruck
von Terminkarten erledigen Sie mit links. E-Mail- oder SMS-Termin-Erinnerung
sind Bestandteil dieser fortschrittlichen Losung.

Einfache Planung des Praxis-Alltags

An jedem Empfang steht heute ein Computer. Es ist Merkmal eines attraktiven,
zeitgemassen Arbeitsplatzes, wenn die MPA dieses Instrument fur die Termin-
disposition nutzen kann. Doch auch fur den Arzt oder die Arztin ist die digitale
Agenda eine komfortable Hilfe und auch ein wichtiges Kontrollinstrument.

« Termine erstellen, bearbeiten, « Untersuchungsraume planen
aktualisieren » Medizintechnische Gerate disponieren

« Planung der aktuellen Termine mit  « Terminkarten drucken
Ubersicht der Tages- und Wochen-  « Ubersicht Gber alle vergangenen und
planung kunftigen Termine eines Patienten

« Aufgabenlisten anlegen « Parallele Planung fur mehrere Leis-

tungserbringer
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Die elektronische
Krankengeschichte
als Merkmal einer



Dokumentation data

Krankengeschichte elektronisch fihren

Dieses Modul ist vollstandig in die Struktur von vitomed integriert, einfach in
der Handhabung und Ubersichtlich in der Darstellung. Dank der elektronischen
KG wird in den Praxen nachweislich Zeit eingespart: Die Patientenakten
mussen nicht mehr bereitgelegt, zwischendeponiert und nach der Konsultation
wieder abgelegt werden. Die Patienten-Dossiers sind statt dessen auf Maus-
klick verfugbar, und erst noch an jedem PC-Arbeitsplatz.

Ordnung, Struktur, Qualitat, Sicherheit

Die elektronische Form schafft Ordnung und sofortige Ubersicht. Dank der
Strukturen sind die Informationen am richtigen Ort dokumentiert, und die
sichtbaren Beziehungen der Informationen zueinander steigern die Qualitat
und Arbeitssicherheit.

Keine Angst vor dem Umstieg

Die Patientinnen und Patienten sind sich inzwischen gewohnt, dass medizini-
sche Fachpersonen wahrend den Gesprachen die Informationen auf dem
Computer erfassen. Hunderte von Praxen haben den Umstieg mit Erfolg ab-
solviert und mochten nicht mehr zur bisherigen Papierform zurickkehren.

« Spartim taglichen Betrieb messbar Zeit

« Schafft mehr Ordnungin der Praxis

« Steigert die Dokumentationsqualitat

« Reduziert Verwaltungskosten

+ Schafft zeitgemasse Arbeitsplatze fir Arztin oder Arzt sowie fir die MPA
« Schafft Vertrauen bei den Patientinnen und Patienten
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Dokumentation

(Fortsetzung)

Medizinisches Monitoring

Das Prinzip ist auch bekannt als Disease-Management, ein systematisches
Behandlungsprogramm fur chronisch kranke Menschen. Dabei geht es darum,
medizinische und medikamentése Zusammenhange und Abhangigkeiten
sichtbar zu machen und den Arzt oder die Arztin bei dieser verantwortungs-

vollen Aufgabe zu unterstitzen.

Beispiel: Diabetes-Monitor

Das System weiss, welche Analysen bzw. welche Resultate mit der Erkrankung
in Verbindung stehen. vitocase Ubertragt diese Eintrage, Messresultate, Medi-
kamente usw. direkt in den Diabetes-Monitor. Der Arzt bekommt beim Aufruf der

Patienten alle relevanten und im Zusammenhang wichtigen Angaben angezeigt.

Patienten fiihlen sich sicher und umsorgt

Patientinnen und Patienten mit entsprechender Notwendigkeit konnen auto-
matisch zu Nach- oder Routinekontrollen eingeladen werden. Der Patienten-
kontakt wird damit systematisiert. Arzt oder Arztin verlieren keine Zeit durch
das Zusammentragen von Entscheidungsgrundlagen und das Verwalten von
Terminen.

Monitoring als entlastende Unterstiitzung

Diese Organisationshilfe und das Patienten-Monitoring entlasten die Arztin
oder den Arzt und werden darum weiter ausgebaut. Zusatzlich zum bereits
bestehenden Diabetes-Monitor lauft die Entwicklung von Kardio-, Neuro-,
Onko-, Pneumo-Monitoren.

« Entlastung fur den Arzt

« Automatisierte Einladung fur Nachkontrollen

« Alle relevanten Angaben auf einen Blick

« Verstéarkung des Fachwissens fir die Arzte

15



Direkte Verbindung

zu |hren medizinischen
Dienstleistungs-
partnern mittels



Verbindung zu
Dienstleistern

Schnittstellen zu Aussenkontakten

Im Zusammenhang mit der zunehmenden Vernetzung in der Gesundheitswirt-
schaft nimmt die Bedeutung praxisexterner Verbindungen zu. Vitodata AG
begleitet diesen Prozess an vorderster Front und entwickelt die erforderlichen
Schnittstellenlosungen. Einschlagig bekannt und schon etabliert sind fol-

gende Anwendungen:

Arztekasse, Medipa, Curabill, H-Clearing, MediCash, MediServ, FMH Factoring
vitomed bietet selbstverstandlich die Schnittstellen zu diesen Partner-Organi-
sationen der Branche. Diese Unternehmen erstellen Patientenrechnungen
und Ubernehmen das Inkasso. Unsere Losung erlaubt jedoch auch die praxis-

interne Verrechnung.

Medidata (Mediport)

Dieser Dienstleister fungiert als Daten-Sammelstelle zahlreicher Kranken-
kassen und der Suva. Das Unternehmen sichert ein einheitliches, digitales
Datenformat zu den Arztpraxen und zu den Versicherungen. Mit der Schnitt-
stelle in vitomed konnen Arztpraxen die Rechnungsdaten direkt an Medidata
Ubermitteln, welche diese an die Krankenkassen weiterleitet.

eHealth

Unter diesem Stichwort strebt der Bund den generellen Datentransfer zwischen
den Dienstleistern der Gesundheitswirtschaft an. Vitodata AG ist bei diesem
Vorhaben aktiv beteiligt.

17



Sichere Daten-
ubertragung von
Laborresultaten
In das Patienten-
dossier mit



Verbindung zu data

Dienstleistern

(Fortsetzung)

Laborresultat von extern empfangen

vitomed verfugt auch Gber Schnittstellen (Verbindungsmaglichkeit) zu exter-
nen Leistungserbringern, wie etwa Labors. Die ermittelten Resultate lagern
dortin elektronischer Form in lhrem «Postfach». Sie kdnnen diese Auswertun-
gen elektronisch abrufen und automatisch verarbeiten. Moderne Arztpraxen
arbeiten heute schon so; diese effiziente Arbeitsweise wird weiter an Bedeu-
tung gewinnen.

Interner Nutzen

Die Werte werden automatisch in das Laborblatt des Patienten Ubertragen.
Bei Bedarf konnen Daten als zu verrechnende Leistungen in die Behandlung
eingetragen werden. Sie haben immer die Kontrolle Uber das, was wichtig

ist und was eingesehen werden muss. Ihr Praxisteam spart Zeit, und Ubertra-

gungsfehler werden vermieden.

Ubersichtlichkeit gibt Sicherheit

Eine systematische und aufgeraumte Struktur erleichtert Ihnen die Arbeit.
- Zeit markant einsparen, Sicherheit verbessern

« Fehler beim Ubertragen oder Lesen vermeiden

« Routine-Tatigkeiten automatisieren
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Verbindung von
medizintechnischen
Geraten mit der
Krankengeschichte



Verbindung zu
Geraten

Medizintechnik vernetzen mit vitoconnect
Dieses Modul verbindet die KG und medizintechnische Gerate; es ist Bestand-

teil von vitomed.

Ablaufe vereinfachen

Dank dieser Verbindung kénnen Sie von allen Arbeitsplatzen auf alle Informatio-
nen zugreifen. Messwerte oder Bilder werden in die KG integriert oder in der
gerateeigenen Software gespeichert. Raffiniertist, dass Sie direkt aus vitomed
oder aus der elektronischen KG die Verbindung zu diesem «Archiv» aufrufen
konnen. Sofort sind die Daten/Bilder des aktuellen Patienten verfugbar.

Ubersicht dank eines einzigen Ausgangspunktes

So einfach ist es: Den Patienten in vitomed aufrufen und sofort sehen Sie die
KG-Ubersicht. Bloss ein weiterer Mausklick ist nétig, um auch die Informationen
anzuzeigen, die in einer Drittsoftware (z.B. Lufu, EKG, usw.) aufgezeichnet
worden sind. Dies macht vieles einfacher und spart Zeit.

« Verbindet die KG mit der Medizinaltechnik

« Bundelt Informationen in Ubersichtlicher Form

« Nutzt die bereits vorhandene Technologie

« Abrufbar auf allen Stationen
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Mit dem Schnitt-
stellen-Modul von
vitomed werden
Interne Analysen
ubertragen



Verbindung zu data
Geraten

(Fortsetzung)

Interne Laborgerate einbinden mit vitolabo intern

Auch dieses Schnittstellen-Modul fur viele Laborgerate findet sich in der Ge-
samtlosung vitomed. Der HandUbertrag auf die Laborblatter wird vermieden,
dafur wird die automatische Verrechnung der Leistungspositionen ermoglicht.

Zeit sparen

So funktioniert das Verfahren: Beim Laborgerat die Patientennummer einge-
ben, Probe analysieren lassen — und schon sind die Werte auf dem Laborblatt
im Computer. Das manuelle Ubertragen der Werte auf Papier-Laborblétter
entfallt; so sparen Sie Zeit.

Fehler vermeiden

Manuelles Ubertragen von Werten und schlechte Lesbarkeit von handschriftli-
chen Eintragen kdnnen zu Interpretationsfehlern fihren. Dank der Automati-
sierung werden die korrekten Werte direkt und komfortabel in das Laborblatt
eingetragen; so vermeiden Sie Fehler.

Leistungen automatisch verrechnen

Die Messungen und Analysen werden automatisch in die Leistungserfassung
Ubertragen und somit verrechnet; So gehen keine Leistungen vergessen. Ub-
rigens: Oft bendtigt das Einbinden der Laborgerate im Labor keinen separaten
PC. Mit einem kleinen Gerat konnen die Laborgerate in das Netzwerk integriert
werden. Wir geben Ihnen gerne Auskunft.

« Zeit einsparen, Sicherheit verbessern

« Ubertragungsfehler vermeiden, Lesbarkeit sicherstellen

« Leistungen automatisch verrechnen

« Resultate grafisch anzeigen
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Hauptsitz
Vitodata AG
Deisrutistrasse 10
8472 Oberohringen
T 0523205555
info@vitodata.ch

www.vitodata.ch

Filiale Nord
Vitodata AG
Deisrutistrasse 10
8472 Oberohringen
70523205511
nord@vitodata.ch

Filiale Ost
Vitodata AG
Deisrutistrasse 10
8472 Oberohringen
T 05232055 44
ost@vitodata.ch

Filiale West
Vitodata AG
Salomegasse 17
2503 Biel/Bienne
T 0523205522
west@vitodata.ch

Filiale Zentral
Vitodata AG
Artherstrasse 60
6405 Immensee
T 0523205533

zentral@vitodata.ch



